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Délibération du Conseil d’Administration
Du 21 novembre 2023

Objet : Approbation de la revue du Contrdle Interne Budgétaire et Comptable
(CIBC) - cartographie des risques et plan d’action associé de I'établissement

Vu les statuts de I'Université d’Evry ;
Vu le code de I'éducation.

Note de contexte :

Le Contréle Interne Budgétaire et Comptable est une mission réglementaire, dédiée & la
maitrise des risques relatifs aux procédures qui régissent I'ensemble des opérations de la
chaine financiére afin d’atteindre les objectifs fixés.

Il s’agit plus précisément, d’un ensemble de dispositifs organisés, documentés et tracés
permanents qui vise a sécuriser les processus et maitriser les risques liés a :

= La qualité des comptes, depuis le fait générateur d'une opération jusqu‘a son
dénouement comptable = Contréle Interne Comptable (CIC)
. La qualité de la comptabilité budgétaire et de la soutenabilité de la

programmation, et de son exécution = Contréle Interne Budgétaire (CIB)

Cette mission est pilotée par la Direction Générale des Services et mise en ceuvre par
la Direction de I’Assurance Qualité (DAQ) qui coordonne et anime le dispositif de
maitrise des risques auprés des services concernés.

Chaque année, un bilan est produit pour évaluer le niveau de maitrise des risques des
processus financiers et permet de procéder a la revue de la cartographie des processus et
son plan d‘action inhérent a jour. Ces documents soumis pour approbation par le CA sont
transmis a la tutelle (DGFiP et MESR) en fin d’année.

Le Conseil d’Administration décide,

Article unique :

Le Conseil d’Administration approuve la cartographie des risques et le plan d'action associé,
annexés a la présente délibération

Fait a Evry, le 21 novembre 2023.

sa publication, aupres du Tribunal administratif de Versailles, sis 56 avenue de Saint-Cloud a Versaille
Jjuridiction peut étre saisie de maniére dématérialisée via I'application Télérecours citoyens, accessible a pamr
du site www.telerecours.fr
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Direction Générale des Services Controle Interne

Pole Pilotage, Administration et Communication Budgétaire et Com ptable (CIBO)
Direction Assurance Qualité

Mission suivie par : Nadia FARES, Directrice BILAN 2023

Plan d’action suivi par : Céline Delarue, Chargée Processus qualité
Mail : assurance-qualite-projets@univ-evry.fr
Tél: 01 6947 70 05

Evry-Courcouronnes, le 02 novembre 2023

Objet : Bilan du CIBC 2023

1. Rappel de la mission de Controle interne Budgétaire et Comptable (CIBC)
2. Bilan quantitatif du CIBC 2023

3. Bilan gualitatif du CIBC 2023

4. Perspectives et orientations du CIBC 2024

Sommaire :

1. Mission de Contréle Interne Budgeétaire et Comptable (CIBC)

1.1 Cadre, périmetre, acteurs, livrables

La mission de contrdle interne est portée par la Direction Générale des Services, dont la
coordination est confiée i la Direction de I’Assurance Qualité du Pdle Administration, pilotage
et communication pour étre mise ceuvre et suivie auprés des services concernés.

Cette démarche vise a sécuriser les processus clés afin de fournir une assurance raisonnable
quant 2 la réalisation des objectifs, en conformité avec les régles de procédures internes mises
en place.

Le Dispositif de Maitrise des Risques (DMR) couvre a ce stade, le périmetre financier (DAF, AC
et RH) pour prévenir les effets indésirables qui impacteraient ces objectifs.

Celui-ci monte en charge et ambitionne de s’ouvrir aux composantes, confrontées a la
complexité des opérations sur le terrain, pour fluidifier les fonctionnements et pallier les effets
saillants.

Cette dynamique est amenée a se renforcer par le nouveau Régime de Responsabilité
Financiére des Gestionnaires Publics, entré en vigueur le 1% janvier 2023 pour répondre aux
exigences de contréle de gestion de la tutelle.

De maniére opérationnelle, Pactivité assurée par la DAQ consiste a apporter ’appui
méthodologique dans la gestion du dispositif et le suivi de réalisation du plan d’actions de
maitrise des risques auprés des services afin d’aider a la décision.

Le dispositif est évalué lors des revues biannuelies, en Comité de Pilotage pour mesurer le
niveau de réalisation des objectifs et décider des arbitrages et ajustements nécessaires.

Lors de la revue définitive de fin d’année, sont actualisés et formalisés, la cartographie des

risques et le plan d’actions inhérent ainsi que, les nouvelles orientations a suivre en bilan
d’exercice.

Ces livrables sont soumis a I’approbation du CA et transmis a la DGFiP et au MESR en fin
d’année.

Le présent bilan rappelle le cadre de la mission de contrdle interne CIBC et les outils de gestion
associés ainsi que, les résultats obtenus et les perspectives de développement pour 2024.

UNIVERSITE D'EVRY

23, boulevard Frangois Mitterrand
91025 Evry-Courcouronnes
www nniv-avryv fr
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1.2 Dispositif de Maitrise des Risques et les outils méthodologiques

Deux outils fondamentaux de contréle interne pour la gestion et le suivi des actions de
maitrise des risques :

= La cartographie des risques est un outil de représentation graphique des risques
identifiés par I'organisation et I’évaluation de la pertinence des actions a mettre en
place afin de se prémunir des effets indésirables et, garantir les objectifs fixés de
I’établissement.

R

= Le plan d’actions associé permet de préconiser les actions a mener pour pallier les
risques identifiés avec les priorisations, les pilotes, les acteurs concernés, la stratégie
de gestion de risques, I’échéance de réalisation et I’état d’avancement des objectifs

fixés.
S i

Plan d’actions

UNIVERSITE D'EVRY

23, boulevard Frangois Mitterrand
91025 Evry-Courcouronnes
www univ-evry fr
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2. Bilan quantitatif du Contréle Interne Budgétaire et Comptable (CIBC)

2.1 Chiffres clés

Le dispositif de maitrise des risques déployé au cours de I'exercice 2023 a couvert :

[ __Cartographie des risques "=y willen oo o-Sokegil ] B
o 24 risques référencés au total :

o dont 7 risques inscrits en 2023
o dont 1 nouveau risque identifié pour 2024

e 72 actions correctives suivies

e 78% du plan d’actions est engagé
e 22%du plan reste a engager

Pour rappel : le bilan CIBC 2022 avait recensé 31 risques bruts dont 11 risques résiduels
cloturés

2.2 Identification des risques inscrits au Dispositif de Maitrise des Risques (DMR)

Risques inscrits au DMR Nombre | Risques référencés
Identification des risques inscrits au
R1, R2, R3, R4, R6, DMR
Risques inscrits et suivis depuis 16 R7, R8, R9, R12, R14,
2021/2022 R17 R20, R21, R22,
R24, R27
Risques « nouveaux » inscrits
et suivis en 2022/2023 3 | Bnch, REY. R
Risques « nouveaux » issus de '
i D_é_ma_rt_:he Pracessus 2023 4 R32, R33, R34, R35
Risques nouveaux inscrits pour
2024 en Revue définitive CIBC 1 R36
2023
Total Risques actualisés 24
(2023-2024)

Le dispositif initial de maitrise des risques a fait I'objet d’un arbitrage en matiere de
stratégie de gestion de risques.
Certains ont été cléturés comme indiqué précédemment, car ils sont entierement couverts
par le plan correctif depuis plusieurs années et s'avéerent peu significatifs en risques
résiduels.

UNIVERSITE D'EVRY

23, boulevard Frangois Mitterrand
91025 Evry-Courcouronnes
www univ-avrv fr
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2.3 Identification des risques par Structure porteuse

Structures Pilotes

Nombre Risques

DRH 10
DAF 8
AC 3
DGS 2
Co-Portage (DAF/AC) 1
Total 24

Identification des risques par Structure

L'activité RH recense le plus grand nombre de risques identifiés, liés aux enjeux de la
masse salariale qui demeure une zone a risque permanente a surveiller au sein de

2.4 ldentification des risques par Processus d'activités

['établissement.

Processus concernés Nombre Risques
Rémuneérations 9
Elaboration du budget 4
Gestion des dépenses 4
Gestion des immobilisations et 2
du patrimoine immabilier
Gestion des recettes 1
Recrutement des EEC 1
Recrutement des vacataires 1
Elaboration du compte financier 1
Comptabilité analytique 1
TOTAL 24

ldentification des risques par processus

Dépenses
17%

Le processus Rémunérations et pilotage de la masse salariale reste le processus a sécuriser.
A noter cependant, une nette diminution du nombre de risques identifiés pour cette activité,
comparée a 'année précédente, soit 9 risques contre 12 suivis en 2022.

Un certain nombre de risques ont été jugulés au fil des exercices et cléturés au bilan 2022.

La sécurisation de ce processus clé semble porter progressivement ses fruits.

UNIVERSITE D'EVRY

23, boulevard Frangois Mitterrand
91025 Evry-Courcouronnes
www Lniv-svrv fr
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2.5 Typologie d'impact des risques bruts inscrits a la cartographie

Nature d’impacts Nombre
Financier 13
Qualité de service 10
Image et réputation 10
Réglementaire et juridique 7
Total | 40

Typologie d'impact des risques

® Financier

B Qualité de
service

% Reglementaire
et juridique

Image et
réputation

L’'impact « financier » est naturellement le plus significatif, d’autant plus significatif
pour ce périmétre d’activité.

« La qualité de service et I'image/réputation » sont également deux critéres a surveiller.
Elles devraient étre couvertes par Iaction d’amélioration continue de I'établissement a
travers le déploiement des projets de services et de sécurisation des processus.

2.6 Stratégie de gestion dans le traitement des risques 2023

Pour le traitement des risques, le comité de pilotage s'est appuyé sur une stratégie de
gestion selon 3 niveaux d'appréciation : Réduire, Accepter, Cloturer.

Gestion de traitement des risques

9%
Clotures
= Réduire
39% W Accepter
Acceptés
m Cloturer

UNIVERSITE D'EVRY

23, boulevard Frangois Mitterrand
91025 Evry-Courcouronnes
wwws iiniv-asvrv fr

La moitié des risques suivis reste a reduire
contre une moitié de risques acceptés,
dont 2 risques cléturés cette année, jugés
peu significatifs apres traitement

Une vigilance reste a maintenir pour 52 %
des risques a surveiller et a traiter.
Remarque :

. Les risques acceptés signifient
qu’aprés évaluation des mesures prises,
I'établissement assume le risque résiduel
constaté, mais maintient un niveau de
surveillance raisonnable a pallier.

= Les risques cléturés résiduels ont
un impact faible aprés traitement (ils sont
neutralisés dans la base de gestion ne
faisant plus I'objet de suivi, mais restent
cependant sous  surveillance  d'une
éventuelle survenance dans la durée).
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2.7 Priorités d'actions de maitrise des risques fixées en 2023 par l'instance de pilotage

. e . Nombre ]
Actions prioritaires fixées en 2023 - Statut d’avancement* Commentaires
| d’actions
Ressources Humaines : Sécuriser les - . Actions correctives et
g . . Objectifs partiellement i -
processus dépense, paie (programmation, 6 TEETTES préventives soutenues dans la
exécution, suivi) durée
Gestion des immobilisations et du . .
| B -~ - i Modalités de mise en
patrimoine immobilier : Risque relatifa la T - I ny N
= 2 Obijectif a atteindre application et de suivi du prét
gestion de préts matériels aux personnels ] (DRH, DSIN, AC)
(EEC et Administratifs) ' ;
Soutenabilité de la programmation Obijectifs partiellement Rédaction du SPSI
immobiliére atteints Suivi du SPSI (@ venir)
Budget : Assurer une prévision du budget Objectifs partiellement . 3
" \g . g g 2 4 P - Action soutenue dans la durée
liée a la mise en place des nouveaux projets atteints
Total Actions 11

“cf. Plan d'actions

2.8 Appréciation du niveau de maturité de maitrise des risques (fort/moyen/faible)

Appréciation Niveau de maitrise des risques

B Fort
H Moyen

= Faible

Le dispositif de contréle interne bénéficie d'un niveau de maitrise de risques jugé
globalement mature et robuste par les services concernés.

Plus de la moitié des risques sont bien maitrisés, dont 60% des risques reléevent du périmétre
RH dont les processus sont de plus en plus sécurisés.

UNIVERSITE D'EVRY

23, boulevard Frangois Mitterrand
91025 Evry-Courcouronnes
www univepury fr
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2.9 Pondération du risque brut/risque net, assurée par le plan de maitrise des risques

FAIBLE MOYEN FORT

A noter, une pondération forte du risque net obtenue, grace aux mesures de maitrise prises
par les services.

Cette tendance est plus nette pour les risques dont la criticité est faible.

Un effort doit &tre poursuivi pour les risques a impact moyen et fort

2.10 Evaluation du plan d’actions de maitrise des risques 2023

Taux de réalisation du Plan d'actions

® objectifs ateintss

m objectifs
partiellement
atteint

u objectifs a
atteindre

78 % du plan d’actions de maitrise des risques est engagé (objectifs atteints et partiellement
atteints). Des résultats trés encourageants qui témoignent d’un dynamisme important des
services autour du dispositif de maitrise des risques et de la mobilisation des contributeurs.

UNIVERSITE D'EVRY

23, boulevard Frangois Mitterrand
91025 Evry-Courcouronnes
whanas iniv=evev fr
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Pour le reste du plan d’action a engager, quelques freins sont a lever :

Facteurs/ freins liés aux actions restant a engager Nombre d'actions
coneernées
Ressources (maoyens, ternps, disponibilité, priorité 12
Projet ou schema directeur en cours d'élaboration 1
Solutions technigues (outils a mettre en place) 3
Total actions 16

Les freins et axes de progrés relévent essentiellement de la ressource a mobiliser

UNIVERSITE D'EVRY
23, boulevard Frangois Mitterrand
91025 Evry-Courcouronnes

whanar nniv-sury fr
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3. Bilan qualitatif du Contréle Interne Budgétaire et Comptable (CIBC)
3.1 Maintien de I'objectif de contréle interne et améliorations des résultats obtenus

La Direction de ’Assurance Qualité a maintenu la dynamique d’animation du dispositif pour
accompagner les services dans la proximité et la confiance instaurées avec les équipes, et ainsi
porter cette mission prioritaire et réglementaire, opposable a I’établissement.

L’objectif nouvellement précisé par I'entrée en vigueur au 1% janvier 2023 de I'ordonnance
n°2022-408 du 23 mars 2022 relative au régime de responsabilité financiére des gestionnaires
publics englobe une dynamique particuliére de du CIBC.

3.2 Valorisation des actions réalisées

L’activité du contrdle interne s’est concentrée sur le 2*™ semestre de I’année, a travers
différentes actions ayant permis de réactiver et monter en charge le dispositif :

= 2 vagues de suivis ont été réalisées auprés des services concernés

= 10 réunions de suivis individuels avec les pilotes d’action pour I’état d’avancement du
plan d’actions et I’évaluation de maitrise des risques, ainsi que la préparation des
revues CIBC

= 9 réunions préparatoires en interne a la DAQ afin d’accompagner la montée en charge
du dispositif avec la chargée de mission

« 2 COPILs assurés lors des 2 revues CIBC (intermédiaire en juillet/ définitive en octobre)

= 1 Réunion dédiée a I'enquéte annuelle du CIBC avec les services financiers pour la
DGFiP

= 1 point d’information pour le déploiement CIBC dans les composantes, assuré lors du
séminaire RAFs de septembre dernier

= 2 OFN actualisés avec les services (AC/DAF), un élargissement de ce travail est en cours
de réalisation pour les processus formalisés dans les ateliers processus

= Identification et caractérisation de nouveaux risques des processus financiers
formalisés

= 1 plan d’actions et 1 cartographie des risques actualisés et formalisés lors de la revue
définitive CIBC

= Le présent bilan CIBC 2023 et ses perspectives de développement 2024

10
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4. Perspectives et orientations du CIBC 2024 B -
Le dispositif de maitrise des risques et de contrdle de gestion est amené nécessairement a se
renforcer pour accompagner I'établissement au maintien de I'équilibre financier et des
contraintes budgétaires.

Les opérateurs publics sont soumis au contrdle de conformité et de bonne gestion des deniers
publics, notamment dans le cadre du nouveau régime de responsabilité en ceuvre depuis le 1*
janvier 2023.

4.1 Nouveau risque identifié pour 2024

Un nouveau risque est identifié par la Direction Générale des Services conséquent pour
I’établissement lié A la menace quant a I’équilibre financier de I’établissement a maintenir pour
éviter un plan de redressement et/ou une éventuelle mise sous tutelle.

Ce risque reste a caractériser dans sa criticité pour étre décliné en plan d’actions robuste afin
d’en assurer la couverture.

4.2 Risques et Actions « prioritaires » fixés pour 2024

Les priorités d’actions du CIBC sont reconduites pour 2024.
Elles intégrent le nouveau risque exprimé en matiére d’équilibre financier, dont les enjeux
devraient renforcer le plan d’actions.

4.3 Un nouveau cadrage CIF englobant le CIB et le CIC

Le cadrage formalisé du processus de contrdle interne financier (CIF) est en cours de
finalisation par la Direction Générale des Services.

L’ensemble des parties prenantes s'accorde a I’abriter sous la dénomination CIF (Contréle
Interne Financier).

Celui-ci couvrira I’ensemble de la chaine financiére (ordonnateur/comptable), depuis le fait
générateur d’une opération, jusqu’a son dénouement dans un processus intégré qui a été
formalisé lors des travaux d’ateliers Processus au cours de cette année.

Le nouveau cadrage permettra de mieux cerner cette mission pour en préciser la finalité, les
objectifs, le périmétre, et acteurs contributeurs (Pilotage/Maitrise/Coordination).

Le renforcement du dispositif de contrdle interne et de gestion répondra a cette ambition de
montée en qualification des acteurs en central et dans les composantes dans le nouveau
contexte réglementaire.

11
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4.5 Déploiement du CIBC dans les composantes

L’élargissement de cette démarche aux composantes est envisagé pour associer
progressivement les structures a ce dispositif faisant face a la complexité des procédures sur
le terrain pour une meilleure articulation et fluidité de I'organisation.

Ce projet a été présenté en réunion de rentrée des Responsables Administratifs et Financiers
(RAF), le 08 septembre 2023 afin de les sensibiliser et les intégrer au dispositif, en perspective
d’'un déploiement en 2024.

Le document de cadrage CIF validé lors du Conseil d’Administration du 21 novembre 2023
viendra conforter P'organisation des acteurs autour de cette mission a consolider en 2024.

Conclusions

Le dispositif de maitrise des risques a gagné en robustesse par une adhésion significative des
structures contributrices impliquées dans cette démarche qui gagne en visibilité et lisibilité.

Le suivi assuré par la DAQ dans la proximité et la confiance des acteurs concourt a cette
transformation progressive des pratiques en management par les risques, qui devrait
conforter les avancées du dispositif dans la nouvelle trajectoire du controle renforcé (interne
et de gestion) au sein de I’établissement.

12
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